
รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) กลุ่มงานทันตสาธารณสุข ส านักงานสาธารณสขุจังหวัดอุดรธานี 
ปีงบประมาณ 2569 

ประเด็น : ระบบบริการสุขภาพช่องปาก 
ตัวช้ีวัดที่ 4 โรงพยาบาลจัดบริการทันตกรรมพื้นฐาน ไม่มีคิว/ ตรวจและนัดท าภายใน 1 เดือน 

น้ าหนัก  
ค านิยาม โรงพยาบาล หมายถึง โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน ในสังกัดส านักงาน

สาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 
บริการทันตกรรมพื้นฐาน หมายถึง การให้บริการใน 3 ประเภทงาน ได้แก่ ถอนฟัน อุดฟัน ขูดหินน  าลาย
ไม่นับรวมการตรวจฟันและวางแผนการรักษา และให้บริการส่งเสริมทันตสุขภาพ ทันตกรรมป้องกัน   
ไม่มีคิว/ ตรวจและนัดท าภายใน 1 เดือน หมายถึง ไม่มีผู้ป่วยนัด ถอนฟัน อุดฟัน ขูดหินน  าลาย ที่มี
ระยะเวลารอคอยนัดเกิน 30 วัน  
ระยะเวลารอคอย : ระยะเวลาตั งแต่วันที่ผู้มารับบริการต้องการนัดหมาย หรือขอรับบริการ จนถึงวันที่
ได้รับบริการจริง 
 

ประชากรกลุ่มเป้าหมาย : โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 

เกณฑ์เป้าหมาย : โรงพยาบาลจัดบริการทันตกรรมพื นฐาน ไม่มีคิว/ ตรวจและนัดท าภายใน 1 เดือน ร้อยละ 100 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล : รวบรวมจากการส ารวจ/ระบบรายงาน  
แหล่งข้อมูล : ฐานข้อมูลในระบบ HIS / แบบรายงาน 

รายการข้อมูล 1 : ผู้รับบริการที่ได้รับการรักษาทันทแีละนัดรักษา ≤30 วัน (ภายใน 1 เดือน) (ครั ง) 

รายการข้อมูล 2 : ผู้รับบริการทันตกรรมพื นฐาน (ถอนฟัน อุดฟัน ขูดหินน  าลาย) ทั งหมด (ครั ง) + ผู้ที่ได้รับการนัดรักษา 
  ทั งหมด (ครั ง) 

สูตรค านวณตัวช้ีวัด : รายการข้อมูล 1/ รายการขอ้มูล 2 x 100 
ระยะเวลาประเมินผล  10 เดือน (ตุลาคม 2568 – กรกฎาคม 2569)   
รายละเอียดข้อมูล 
พื้นฐาน  

 

Baseline data หน่วยวัด ผลการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ 
ปี 2566 ปี 2567 ป ี2568 

โรงพยาบาลจัดบริการทันตกรรม
พื นฐาน ไม่มีคิว/ ตรวจและนัดท า
ภายใน 1 เดือน 
 

ร้อยละ N/A N/A N/A 

เกณฑ์การประเมิน 
 

โรงพยาบาลจัดบริการทันตกรรมพื นฐาน ไม่มีคิว/ ตรวจและนัดท าภายใน 1 เดือน ร้อยละ 100 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
< ร้อยละ 70.00 ร้อยละ  

70.00 - 79.99 
ร้อยละ  

80.00 - 89.99 
ร้อยละ  

90.00 - 99.99 
ร้อยละ 100.00 

 

หน่วยงานรับผิดชอบ กลุ่มงานทันตสาธารณสุข ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 
 


